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Sehr geehrte Damen und Herren,

schon länger ist es mir, auch in persön-
licher Hinsicht, ein besonderes Anliegen, 
die Lebensbedingungen von Menschen mit 
Behinderung und ihren Angehörigen in der 
Stadt Passau zu verbessern.
In den letzten Jahren hat sich in unserer 
Stadt schon einiges zum Besseren gewan-
delt. So wurde der Passauer Domplatz bar-
rierefrei gestaltet, die Stadtwerke Passau 
schafften weitere Niederflurbusse an und 
errichteten neue Buswartehäuschen.
Im Alten Rathaus wurden der Eingangsbe-
reich barrierefrei gestaltet, eine Behinder-
tentoilette eingebaut und auch das Rat-
haus Altes Zollamt erhielt kürzlich einen 
Aufzug, um dessen barrierefreie Erreich-
barkeit gewährleisten zu können.
An der Ortspitze wurde ein neues Toiletten-
gebäude u.a. auch für Personen mit Ein-
schränkungen errichtet.
Auch im öffentlichen Raum wurde bei 
Baumaßnahmen auf die Thematik viel 
Wert gelegt. So wurden verstärkt Bord-
steine abgesenkt und Ampelanlagen mit 
akustischen Signalen ausgestattet.
Erst kürzlich wurde das neue Jugendamt 
in der Vornholzstraße eingeweiht. Dieses 
ist nicht nur nach modernsten Standards 
ausgestaltet, bei dessen Bau stand auch 
die barrierefreie Erreichbarkeit und Aus-
stattung ganz oben auf der Agenda.
Dieser Wegweiser soll nun einen weiteren 

Beitrag dazu leisten, dass sich Menschen 
mit Behinderung uneingeschränkt in un-
serer Stadt bewegen können.
Dafür ist es wichtig, Ansprechpartner und 
Informationen kompakt zu bündeln, um 
Betroffenen und Angehörigen ein brauch-
bares Medium an die Hand zu geben und 
so Hürden und Einschränkungen weiter 
abzubauen.
Diese Broschüre versteht sich dabei 
sprichwörtlich als „Wegweiser“ und soll 
jedem Interessierten aufzeigen, wo Hilfe 
und Unterstützung gefunden werden kann.
Für die Zukunft wünsche ich mir, dass die 
schon umgesetzten und noch geplanten 
Maßnahmen zur Förderung der Barriere-
freiheit dazu beitragen, den Alltag von 
Menschen mit Behinderungen stressfreier 
zu gestalten. 
Ich freue mich sehr über die Veröffent-
lichung dieser Broschüre und danke den 
vielen Institutionen, die an der Erstellung 
mitgewirkt haben.
Besonders danke ich all jenen, die sich 
tagtäglich für die Belange unserer Mit-
menschen einsetzen.

Jürgen Dupper
Oberbürgermeister

Sehr geehrte Damen und Herren,

„Behindert ist man nicht, behindert wird 
man.“
Nicht nur nach dem Verständnis der UN 
Behindertenrechtskonvention ist Behinde-
rung in erster Linie keine Einschränkung 
der Betroffenen. Die Behinderung entsteht 
vielmehr aus dem Zusammenspiel eines 
Individuums mit Einschränkungen und 
den Barrieren, auf die diese bei der gesell-
schaftlichen Teilhabe stoßen. Behinderte 
Menschen sind demnach Menschen mit ein-
geschränkten Möglichkeiten zur Teilhabe.
So gibt es ein breites Spektrum an see-
lischen, psychischen, geistigen, körper-
lichen und sensorischen Beeinträchti-
gungen, die die Teilhabe einschränken. 
Darüber hinaus sind oftmals die Grenzen 
zwischen Behinderung und chronischer 
Erkrankung fließend.
Menschen mit unterschiedlichen Bedarfen 
haben unterschiedliche Anforderungen an 
die barrierefreie Umwelt auf die sie an-
gewiesen sind. Richtschnur sollte hierbei 
stets das Grundgesetz sein, das festhält, 
dass niemand wegen seiner Behinderung 
benachteiligt werden darf.1 Seinen gesetz-
lichen Niederschlag hat die daraus als 
Ziel resultierende Barrierefreiheit im Ge-
setz zur Gleichstellung von Menschen mit

1 Art. 3 Absatz 3 Satz 2 GG
2 Vgl. auch Beauftragter der Bundesregierung für die Belange von Menschen mit Behinderung  
 https://www.behindertenbeauftragter.de/DE/Themen/Barrierefreiheit/WasistBarrierefreiheit/WasistBarrierefreiheit_node.html  
 (abgerufen am 17.12.2018) 

Behinderungen (BGG) gefunden.
Das Recht auf Teilhabe wird beispiels weise 
durch fehlende bauliche Barrierefreiheit 
für Rollstuhlfahrer im öffentlichen Raum, 
durch schwer verständliche Sprache, 
durch fehlende Gehörlosendolmetscher, 
durch den Mangel an Braille-Überset-
zungen oder Angebote in kontrastreicher 
Schrift eingeschränkt. Auch durch man-
gelnde Informationen über Hilfs- und 
Unterstützungsangebote kann Teilhabe 
eingeschränkt werden.2

An dieser Stelle setzt der Wegweiser an, 
den Sie gerade in Händen halten. In  diesem 
soll in komprimierter Form eine Übersicht 
über die Hilfs- und Unterstützungsange-
bote gegeben werden, um Menschen mit 
Einschränkungen die Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben zu erleichtern.

Uwe Urtel
Behindertenbeauftragter

Grußwort  
des Oberbürgermeisters

Grußwort  
des Behindertenbeauftragten
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Zugänge sind barrierefrei und für Rollstuhlfahrer voll zugänglich: 
Das Gebäude ist stufenlos (eine Türschwelle bis 3 cm gilt als eben-
erdig) oder über eine Rampe bis 6% Steigung zugänglich. 
Die Türbreite beträgt mindestens 90 cm. 
Der Aufzug hat eine Türbreite von mindestens 90 cm, die Fahrkabine 
misst mindestens 110 cm x 140 cm, die Höhe der Bedienelemente 
beträgt bis 110 cm.

Für Rollstuhlfahrer eingeschränkt zugänglich. Hinweise werden unter 
der jeweiligen Adresse beschrieben wie zum Beispiel: 
Begleitperson erforderlich und/oder weitere Einschränkungen (Stufen, 
geringere Fahrstuhlmaße, etc.)

Für Sehbehinderte und blinde Personen sind besondere Angebote 
unter der jeweiligen Adresse beschrieben wie zum Beispiel: 
Taktiles Leitsystem, Informationen in Brailleschrift

Für Gehörlose und andere Hörgeschädigte sind besondere Angebote 
unter der jeweiligen Adresse beschrieben wie zum Beispiel: 
Informationen in Text- oder Bildform z. B. in Bussen oder Öffentlichen 
Gebäuden. 

Für Menschen mit Lernschwierigkeiten sind besondere Angebote be-
schrieben wie zum Beispiel: 
Informationen in leichter Sprache. Informationen über Audioguides 
oder Hörbücher in leichter Sprache.

Kommunaler Behindertenbeauftragter 
der Stadt Passau

Piktogramme, Zeichenerklärung Kommunaler  
Behindertenbeauftragter

Um den Wegweiser handlich halten zu können, haben wir uns entschlossen, eine 
Auswahl an attraktiven Sehenswürdigkeiten und Ausflugszielen zu treffen, die den 
Kriterien der Barrierefreiheit entsprechen. Wir bitten um Verständnis. 

| Ansprechpartner für Menschen mit Behinderungen  
 und deren Angehörigen in der Stadt Passau 
| Individuelle Beratung in Behindertenangelegen- 
 heiten 
| Kontakt zu Wohlfahrtsverbänden, Selbsthilfe- 
 gruppen und in der Behindertenarbeit tätigen  
 Organisationen
| Ansprechpartner für Architekten, Arbeitgeber,  
 öffentliche Träger, etc. 

Der kommunale Behindertenbeauftragte der Stadt 
Passau hat sein Büro im Dienstleistungszentrum 
Passavia im 1. OG. 
| Barrierefreier Zugang mit Automatiktüren und  
 Rampe
| Öffentlicher Behindertenparkplatz vor der Haustüre
| Behindertengerechte Toilette im EG 

Vornholzstraße 40 
94036 Passau
www.passau.de
Tel.: 0851 396 280
Fax: 0851 396 169
versicherungsamt@passau.de
Vorsprache nach telefonischer 
Terminvereinbarung
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Bürgerbüros Weitere Ämter
Bürgerbüro Altes Rathaus

Bürgerbüro Passavia

Vornholzstraße 40
94036 Passau
www.passau.de
Tel.: 0851 396 100
Fax: 0851 396 111
buergerbuero@passau.de
Öffnungszeiten
Montag, Dienstag
07.30 – 16.00 Uhr
Mittwoch, Freitag
07.30 – 12.00 Uhr
Donnerstag
07.30 – 17.00 Uhr

Rathausplatz 2
94036 Passau
www.passau.de
Tel.: 0851 396 225
Fax: 0851 396 291
buergerbuero@passau.de
Öffnungszeiten
Montag, Dienstag
07.30 – 16.00 Uhr
Mittwoch, Freitag
07.30 – 12.00 Uhr
Donnerstag
07.30 – 17.00 Uhr

Ausweise, Pässe, Wohnsitz An-, Ab- und Um-
meldungen, Fundbüro, Kfz-Zulassungen (keine 
Wunschkennzeichen), Beglaubigungen, u. v. m. 

| Zugang über Schrottgasse 1: 
 Schmaler, leicht steiler Bürgersteig mit unregel- 
 mäßigem Pflaster (Begleitperson empfohlen)
| Im Rathaus: Enger Aufzug, Wege befahrbar 
 (Rampen)
| Öffentlicher Behindertenparkplatz vor dem Neuen  
 Rathaus
| Behindertengerechtes WC auf der gleichen Ebene  
 (Schlüssel im Bürgerbüro erhältlich, Zi. 108)

Ausweise, Pässe, Wohnsitz An-, Ab- und Ummeldungen, 
Kfz-Zulassungen, Beglaubigungen, u. v. m. 

| Barrierefreier Zugang mit Automatiktüren und  
 Rampe
| Öffentlicher Behindertenparkplatz vor der Haustüre
| Behindertengerechte Toilette im EG zu den   
 Öffnungszeiten des Bürgerbüros

Amt für Kinder, Jugend und Familie

Vornholzstraße 40a
94036 Passau
www.passau.de
Tel.: 0851 396 700
Fax: 0851 396 887 77
jugendamt@passau.de
Öffnungszeiten
Montag, Dienstag
08.00 – 12.00 Uhr
13.00 – 16.00 Uhr
Mittwoch, Freitag
08.00 – 12.00 Uhr
Donnerstag
08.00 – 12.00 Uhr
13.00 – 17.00 Uhr

Frühe Hilfen, Kinderbetreuung, Kindertagesstätten, 
Jugendarbeit und Jugendschutz, Jugendsozial-
arbeit, Hilfe für Jugendliche im Strafverfahren, 
Hilfen zur Erziehung, Familien-, Trennungs- und 
Scheidungsberatung, Vermittlung und Beratung 
in Konfliktsituationen,  Adoptionsvermittlung, Vor-
mundschaften, Beistandschaften, Kinderschutz, 
Unterhaltsvorschuss, Beitragsübernahme für 
Kinderbetreuung, Eingliederungshilfe und An-
sprechpartner für seelisch behinderte Kinder und 
Jugendliche

| Barrierefreier Zugang 
| Öffentlicher Behindertenparkplatz vor der Haustüre
| Behindertengerechte Toilette im Haus
| Wickel- und Stillgelegenheit vorhanden

Jobcenter Passau-Stadt
Innstraße 30
94032 Passau
www.arbeitsagentur.de
Tel.: 0851 508 901
Fax: 0851 508 581
jobcenter-passau-stadt@
jobcenter-ge.de
Öffnungszeiten
Montag bis Freitag
07.30 – 12.30 Uhr
Montag, Donnerstag
13.30 – 16.00 Uhr

Telefonzeiten
Montag bis Freitag
08.00 – 18.00 Uhr

Grundsicherung für Arbeitssuchende (Arbeitslosen-
geld II/Hartz IV) nach dem SGB II.

| Barrierefreier Zugang 
| Öffentlicher Behindertenparkplatz vor der Haustüre
| Behindertengerechte Toilette im Haus
| Für Hörgeschädigte bietet die Bundesagentur für  
 Arbeit ein Servicetelefon an (Gebärdentelefonie,  
 Schrifttelefonie), näheres dazu auf der Homepage  
 der Bundesagentur für Arbeit

Die Homepage der Bundesagentur für 
Arbeit ist für Hörgeschädigte barriere-
frei aufgebaut und bietet Informationen 
in leichter Sprache an.
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Versicherungsamt der Stadt Passau

Vornholzstraße 40
94036 Passau
www.passau.de
Tel.: 0851 396 444
Fax: 0851 396 169
versicherungsamt@passau.de
Öffnungszeiten
Montag, Dienstag
08.00 – 12.00 Uhr
13.00 – 16.00 Uhr
Mittwoch, Freitag
08.00 – 12.00 Uhr
Donnerstag
08.00 – 12.00 Uhr
13.00 – 17.00 Uhr

Rentenanträge, Auskunft und Beratung zu sämt-
lichen Rentenversicherungsfragen (bei auslän-
dischen Versicherungsträgern eingeschränkt),  
Beratung in Schwerbehindertenangelegenheiten, 
Anträge für einen Schwerbehindertenausweis

| Barrierefreier Zugang mit Automatiktüren und  
 Rampe
| Öffentlicher Behindertenparkplatz vor der Haustüre
| Behindertengerechte Toilette im EG zu den   
 Öffnungszeiten des Bürgerbüros

Sozialamt der Stadt Passau

Vornholzstraße 40 
94036 Passau
www.passau.de
Tel.: 0851 396 444
Fax: 0851 396 169
sozialamt@passau.de
Öffnungszeiten
Montag, Dienstag
08.00 – 12.00 Uhr
13.00 – 16.00 Uhr
Mittwoch, Freitag
08.00 – 12.00 Uhr
Donnerstag
08.00 – 12.00 Uhr
13.00 – 17.00 Uhr

Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung, 
Heimaufsicht, Betreuungsstelle, Bildungs- und 
Teilhabepaket, Hilfe zum Lebensunterhalt, Obdach-
lose, Bestattungskosten, Sozialcard, Wohngeldstelle

Hinweis
Zuständig für Eingliederungshilfen für Menschen 
mit Behinderungen und Hilfen zur Pflege ist der 
Bezirk Niederbayern in Landshut.

Kontakt   
Bezirk Niederbayern – Sozialverwaltung
| Am Lurzenhof 15, 84036 Landshut
 Tel.: 0871 975 12 100
 sozialverwaltung@bezirk-niederbayern.de
| Barrierefreier Zugang mit Automatiktüren und 
 Rampe
| Öffentlicher Behindertenparkplatz vor der Haustüre
| Behindertengerechte Toilette im EG zu den  
 Öffnungszeiten des Bürgerbüros
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Sonderpädagogisches Förderzentrum 
Passau – Hans-Bayerlein-Schule

Dr.-Eggersdorfer-Straße 1
94032 Passau
www.sfz-passau.de
Tel.: 0851 951 665 0
Fax: 0851 951 665 29
verwaltung@sfz-passau.de

Leistungsspektrum der Schule

| Schulvorbereitende Einrichtung
| Diagnose- und Förderklassen
| Klassen mit Förderschwerpunkt Lernen, Sprache, 

emotional-soziale Entwicklung (Jgst. 3-9)
| Stütz- und Förderklassen
| Ganztagsklassen
| Mobile Sonderpädagogische Dienste / Hilfe
| Sonderpädagogische Beratung
| Profilschule Inklusion
| Jugendsozialarbeit an Schulen
| Schulstation
| Kooperation mit med. Fachdiensten (Sozialpädi-

atrisches Zentrum, Kinder- und Jugendpsychiatrie)

Caritas-Förderzentrum – 
Don Bosco-Schule Passau (K-Schule)

Säumerweg 1
94034 Passau
www.donbosco-schule- 
passau.de
Tel.: 0851 49 368 20
Fax: 0851 49 368 21
info@donbosco-schule- 
passau.de

Leistungsspektrum des Förderzentrums

| Heilpädagogische Tagesstätte für Körperbehinderte 
| Schulvorbereitende Einrichtung
| Sonderpädagogische Einrichtung für körperlich 

und motorisch beeinträchtigte Kinder
| Unterschiedliche Therapien
| Profilschule Inklusion
| Mobiler Sonderpädagogischer Dienst (MSD)
| Diagnose- und Förderklassen 
| Individuelle Lernförderung
| Computergestütztes Lernen
| Beratungsstelle für Elektronische Hilfen und 

Computer für Körperbehinderte
| Betreuung von körperbehinderten Schülern in 

Regelschulen
| Barrierefreier Spielplatz mit verschiedenen 

Spielgeräten für Rollstuhlfahrer

Caritas-Förderzentrum 
St. Severin-Schule Passau

Säumerweg 1
94034 Passau
www.stseverin-schule- 
passau.de
Tel.: 0851 49 368 0
Fax: 0851 49 368 11
info@stseverin-schule- 
passau.de

Leistungsspektrum der Schule

| Schule mit schulvorbereitender Einrichtung und 
heilpädagogischer Tagesstätte – Förderschwer-
punkt geistige Entwicklung

| Therapie/Fachdienst für Logopädie, Physiotherapie, 
Ergotherapie und Sozialpädagogischer Fachdienst

Schulen
Inklusionsberatung durch das Schulamt 
der Stadt Passau

Rathausplatz 3
94032 Passau
www.passau.de
Tel.: 0851 396 0
(erreichbar über Vermittlung)
schulen@passau.de

Für Eltern mit betroffenen Kindern befindet sich am 
Eingang des Neuen Rathauses eine Inklusionsbera-
tungsstelle 
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Wohnungsgenossenschaft Passau e.G. –  
(WOGENO)

Spitalhofstraße 19
94032 Passau
www.wogeno-passau.de
Tel.: 0851 226 082 0 
Fax: 0851 226 082 20
info@wogeno-passau.de

Öffnungszeiten des Büros
Montag bis Freitag 
08.00 – 12.00 Uhr
Montag
13.00 – 17.30 Uhr
Dienstag bis Donnerstag
13.00 – 16.15 Uhr

| Barrierefreie bzw. barrierearme Wohnungen in ver- 
 schiedenen Wohnobjekten im Wohnungsbestand

Genauere Auskünfte über die Verfügbarkeit barriere-
freier Wohnungen erteilt die WOGENO auf Anfrage

Wohnungs- und Grundstücksgesellschaft 
Passau mbH (WGP)

Dr.-Ernst-Derra-Straße 6
94036 Passau
www.wgp-passau.de
Tel.: 0851 95 67 10 
Fax: 0851 95 67 160
info@wgp-passau.de

Parteiverkehr für 
Wohnungs mieter
Montag, Dienstag  
und Donnerstag
07.30 – 17.00 Uhr
Freitag
07.30 – 12.00 Uhr

| Barrierefreie bzw. barrierearme Wohnungen in  
 den verschiedenen Stadtteilen
| In Neubauten auch rollstuhlgerechte Wohnungen

Genauere Auskünfte über die Verfügbarkeit barriere-
freier Wohnungen erteilt die WGP auf Anfrage

Katholisches Wohnbauwerk 
für die Diözese Passau GmbH

Ludwigsplatz 3
94032 Passau
www.wohnbauwerk-passau.de
Tel.: 0851 49 368 0
Fax: 0851 490 593 11
info@wohnbauwerk- 
passau.de

Öffnungszeiten des Büros
Montag bis Freitag
08.00 – 12.00 Uhr
Dienstag, Donnerstag
13.00 – 16.00 Uhr

| Barrierefreie bzw. behindertengerechte Wohnungen  
 im Wohnungsbestand

Genauere Auskünfte über die Verfügbarkeit barriere-
freier Wohnungen erteilt das Katholische Wohnbau-
werk auf Anfrage

Barrierefreie Wohnungen
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Bayerisches Rotes Kreuz

Rotkreuzstraße 1
94032 Passau
www.kvpassau.brk.de
Tel.: 0851 95 989 22
Fax: 0851 95 989 28
bittrich@kvpassau.brk.de

Öffnungszeiten
Montag bis Donnerstag
07.30 – 16.30 Uhr
Freitag
07.30 – 12.00 Uhr

Soziale Dienstleistungen u. a.
| Altenheime und mobile Pflegedienste
| Mobile Hilfsdienste
| Essen auf Rädern
| Hausnotruf
| Patientenfahrdienste
| Helfer vor Ort
| Schuldnerberatung, u. v. m. 

Organisationen, Wohlfahrtsverbände und
Inklusionsberatung
Bayerischer Blinden- und Sehbehinderten-
bund e. V. – Bezirksgruppe Niederbayern

Bahnhofsplatz 6
94447 Plattling
www.bbsb.org
Tel.: 09931 890 575
Fax: 09931 912 79 90
plattling@bbsb.org

Öffnungszeiten 
Montag bis Donnerstag
10.00 – 16.00 Uhr
Freitag
10.00 – 13.00 Uhr

Fachbereiche der Beratungsstelle
| Rehabilitation
| Sozial- und Rechtsberatung
| Hilfsmittelberatung
| Integrationsfachdienst

Caritasverband für die Diözese Passau e. V. 

Steinweg 8
94032 Passau
www.caritas-passau.de
Tel.: 0851 392 0
Fax: 0851 392 177
info@caritas-passau.de

Soziale Dienstleistungen u. a.
| Frühförderdienst
| Förderschulen 
| Kindertagesstätten
| Jugend- und Familienhilfe
| Berufsbildungszentrum
| Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung
| Heilpädagogische Tagesstätten
| Werkstätten für Menschen mit Behinderung
| Wohnheime für Menschen mit Behinderung
| Freizeit- und Tagungshaus „Witikohof“
| Offene Behindertenarbeit
| Bahnhofsmission
| Passauer Tafel 

Conceptnext –  
Soziale Inklusion Niederbayern

Sebastian-Leicht-Straße 8
94036 Passau
www.conceptnext.de
Tel.: 0851 379 341 81
info@conceptnext.de

Bürozeiten
Montag bis Freitag
08.00 – 16.00 Uhr
Beratungstermine nach 
telefonischer Vereinbarung

Ambulante Dienstleistungen für Menschen mit Be-
hinderung in den Lebensbereichen Wohnen, Arbeiten 
und Freizeitgestaltung

Leistungen u. a.
| Betreutes Wohnen
| Persönliches Budget
| Sozialtraining
| Job-Coaching
| Arbeitsassistenz
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Diakonisches Werk Passau e. V.

Nikolastraße 12 d
94032 Passau
www.diakonie-passau.de
Tel.: 0851 560 60
Fax: 0851 560 61 60
geschaeftsstelle@diakonie- 
passau.de

Soziale Dienstleistungen u. a.
| Soziale Beratung
| Pflegeberatung
| Beratungsstelle für psychische Gesundheit
| Ambulant Betreutes Wohnen
| Ehe-, Familien und Lebensberatung

Malteser in der Diözese Passau

Vilshofener Straße 50
94034 Passau
www.malteser-passau.de
Tel.: 0851 95 666 0
Fax: 0851 95 666 60
info@malteser.org

Soziale Dienstleistungen u. a.
| Besuchsdienst im häuslichen Bereich
| Schulbegleitdienst/Integrationshilfe
| Betreute Ausflugsfahrten
| MEB-Mobil (Mobiler Bücherlieferdienst)
| Psychosoziale Notfallversorgung
| Hausnotruf
| Seniorentreff
| Mahlzeitendienst
| Ausbildung Erste Hilfe für Senioren und pflegende  
 Angehörige
| Projektgruppe „Senioren werden digital“

Sozialverband VdK – Kreisverband Passau

Nibelungenplatz 2
94032 Passau
www.vdk.de/kv-passau
Tel.: 0851 955 28 0
Fax: 0851 955 28 28
kv-passau@vdk.de
Öffnungszeiten
Montag
08.00 – 12.00 Uhr
12.30 – 18.00 Uhr
Dienstag bis Donnerstag
08.00 – 12.00 Uhr
12.30 – 16.00 Uhr
Freitag
08.00 – 12.00 Uhr

Selbsthilfe-Organisation für sozialbenachteiligte 
Menschen 

Unterstützung u. a. für 
| Menschen mit Behinderung
| Chronisch Kranke
| Pflegebedürftige und deren Angehörige

Lebenshilfe Passau für Menschen  
mit Behinderung e. V. 

Kastenreuth 16 - 18
94034 Passau
www.lebenshilfe-passau.de
Tel.: 0851 94 994 0
Fax: 0851 94 994 82 
info@lebenshilfe-passau.de

Leistungsspektrum des Vereins
| Wohneinrichtungen für erwachsene Menschen  
 mit Behinderung

Offene Behindertenarbeit
| Beratung
| Familienentlastender Dienst
| Freizeit- und Urlaubsangebote
| Inklusive Bildungsangebote
| Wohnen in Gastfamilien
| Haus für Kurzzeitwohnen für Kinder und Jugendliche  
 mit Behinderung
| Tageszentrum für Menschen mit einer psychischen  
 Einschränkung
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Darüber hinaus bieten auch private Pflegedienste soziale Dienstleistungen an.

Lebensgemeinschaft Langlebenhof Passau

Alte Rieser Straße 19
94034 Passau
www.langlebenhof.de
Tel.: 0851 756 823 67
lebensgemeinschaft@
langlebenhof.de
Ansprechpartner 
Judith Bachl

Wohngruppe für Menschen mit Beeinträchtigung

Die Lebensgemeinschaft Langlebenhof Passau 
bietet eine Wohngruppe für Menschen mit geistiger 
und körperlicher Beeinträchtigung an.
In der Gemeinschaft werden die Wünsche und 
Bedürfnisse der Bewohner beachtet und eine 
selbstständige Bestimmung ihres Lebensweges 
ermöglicht.
Mit Achtung, Toleranz, Verständnis und Wertschätzung 
werden Menschen mit Behinderung vom Team der 
Lebensgemeinschaft Langlebenhof Passau im Alltag 
sowie bei der Teilnahme am gesellschaftlichen Leben 
begleitet.

Lebensgemeinschaft Gebärdensprache

Gehörlosenverein „Dreiflüsse“ Passau 1925 e. V.

Lembach 8
94163 Saldenburg
www.gv-passau.de

gl-pa@web.de

Landesverband Bayern der Gehörlosen e. V.

Schwanthalerstraße 76
80336 München
www.lvby.de

Tel.: 089 543 81 11
Fax: 089 543 97 92
info@lvby.de

Bayerisches Institut zur Kommunikationsförderung für Menschen mit 
Hörbehinderung

Fürther Straße 212
90429 Nürnberg
www.giby.de

Tel.: 0911 120 765 0
Fax: 0991 120 765 44
info@giby.de

Vermittlungsstelle für Gebärdensprachdolmetscher für Menschen mit 
Hörbehinderung im Regierungsbezirk Niederbayern

Gammelsdorfertraße 23
94315 Straubing
www.blwg.de

Tel.: 09421 186 28 87
Fax: 09421 913 955
dolmetschervermittlung.ndb@blwg.de
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Wichtiger Hinweis!
Alte Rieser Straße 19
94034 Passau
www.langlebenhof.de
Tel.: 0851 756 823 67
lebensgemeinschaft@
langlebenhof.de
Ansprechpartner 
Judith Bachl

Für die Benutzung der barrierefreien Toiletten 
benötigen Sie häufig einen Euroschlüssel.

Den Euroschlüssel erhalten nur Menschen mit Be-
hinderungen. Bestellen können Sie den Schlüssel  
beim „Club Behinderter und ihrer Freunde in 
Darmstadt und Umgebung e. V.“ (CBF).
Pallaswiesenstraße 123a 
64293 Darmstadt
Tel.: 06151 81220
info@cbf-darmstadt.de
www.cbf-da.de

Beim Verlassen dieser Toiletten die Tür bitte 
stets wieder mit dem Euroschlüssel verriegeln! 
Die Tür kann sonst vom nächsten Benutzer nicht 
mehr geöffnet werden.

Die Standorte der barrierefreien Toiletten in der 
Innenstadt finden Sie im Stadtplan auf Seite 62 
oder online mit folgendem QR-Code:

Barrierefreie Toiletten
ALTSTADT/INNENSTADT

| Ort/Dreiflüsseeck
 | Öffentliches WC mit barrierefreier Toilette
 | Normal zugänglich, gebührenfrei
 | 08.00 – 18.00 Uhr

| Römerplatz 1 – Tiefgarage Römerplatz
 | Ebenerdiger Eingang; keine extra barrierefreie Toilette, jedoch ist die Damen- und  
  Herrentoilette sehr geräumig und mit einem Hilfsgriff versehen
 | Normal zugänglich, Gebühr 0,10 Euro
 | Durchgehend geöffnet

| Rathausplatz 3 – Neues Rathaus
 | Barrierefreie Toilette neben öffentlichem WC, gegenüber Schiffsanlegestellen   
  Wurm & Noé A7/A8 (Fritz-Schäffer-Promenade)
 | Zugang mit Euroschlüssel, gebührenfrei
 | 08.00 – 19.00 Uhr (Sommer) 
  08.00 – 18.00 Uhr (Winter)
 Zudem befindet sich eine barrierefreie Toilette im 1. OG des Alten Rathauses  
 (siehe Bürgerbüro Altes Rathaus, Seite 8)

| Zengergasse – Domplatz 
 | Öffentliches WC mit rollstuhlgerechter Toilette (rechts vom Dom)
 | Zugang mit Euroschlüssel, gebührenfrei
 | 06.00 – 21.00 Uhr

| Fritz-Schäffer-Promenade – Untere Donaulände
 | Barrierefreie Toilette beim Busparkplatz
 | Normal zugänglich, gebührenfrei
 | Durchgehend geöffnet
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| Bahnhofstraße 1 – Stadtgalerie Passau
 | Öffentliche, rollstuhlgerechte Toilette mit barrierefreiem Eingang im Untergeschoss  
  (erreichbar über Fahrstühle)
 | Normal zugänglich, Gebühr 0,50 Euro
 | Montag bis Samstag: 09.30 – 20.00 Uhr 
  Sonntag: geschlossen 

| Bahnhofstraße 29 – Hauptbahnhof Passau 
 | Öffentliche, behindertengerechte Toilette an Bahngleis 1 mit barrierefreiem Zugang
 | Zugang mit Euroschlüssel, gebührenfrei
 | Durchgehend geöffnet

| Regensburger Straße 1 – Parkhaus Bahnhofstraße 
 | Öffentliche Behindertentoilette (Unisex) im Parkhaus
 | Normal zugänglich, Gebühr 0,10 Euro
 | Durchgehend geöffnet

| Öffentliche Ämter, u. a.
 | Arbeitsamt (Innstraße 30)
 | Landgericht (Zengergasse 1)
 | Amtsgericht (Gebäude Schustergasse 4)
 | Amtsgericht (Gebäude Heiliggeistgasse 11) 
 | Europabücherei (Schießgrabengasse 2)

| Fritz-Schäffer-Promenade – Obere Donaulände 
 | Barrierefreie Toilette mit ebenerdigem Eingang beim Schanzlparkplatz  
  (runde WC-Anlage)
 | Normal zugänglich, gebührenfrei
 | Durchgehend geöffnet

| Gottfried-Schäffer-Straße – Innpromenade
 | Barrierefreie Toilette beim Spielplatz (runde WC-Anlage) 
 | Normal zugänglich, gebührenfrei
 | Durchgehend geöffnet

| Nibelungenplatz 3 – Klostergarten
 | Barrierefreie Toilette mit ebenerdigem Eingang im Klostergarten  
  (WC-Anlage beim Abgang zur Tiefgarage)
 | Zugang mit Euroschlüssel, gebührenfrei
 | 08.00 – 22.00 Uhr (Sommer) 
  08.00 – 20.00 Uhr (Winter)

| Dr.-Hans-Kapfinger-Straße 8 – Zentraler Omnibusbahnhof 
 | Barrierefreie Toilette mit ebenerdigem Eingang am ZOB-Service-Gebäude
 | Zugang mit Euroschlüssel, gebührenfrei
 | 05.30 – 17.00 Uhr

| Nikolastraße – Parkhaus Zentralgarage
 | Barrierefreie Toilette mit ebenerdigem Eingang
 | Normal zugänglich, gebührenfrei
 | 08.00 – 19.00 Uhr
 | Ab 19.00 Uhr können die Toiletten der angrenzenden Tankstelle benutzt werden   
  (keine rollstuhlgerechte Toilette)
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| Jahnstraße 1 –  Parkhaus Innstadt
 | Rollstuhlgerechte Toilette vor der Einfahrt
 | Normal zugänglich
 | Durchgehend geöffnet

| Mariahilfberg 3 – Wallfahrtskirche Mariahilf
 | Öffentliche, barrierefreie Toilette 
 | 07.00 – 21.00 Uhr (Sommer) 
  07.00 – 20.00 Uhr (Winter)

INNSTADT

| Oberhaus 7 – Sportplatz
 | Rollstuhlgerechte Toilette beim Sportplatz / Umkleidegebäude
 | Zugang mit Euroschlüssel, gebührenfrei
 | Durchgehend geöffnet

| Oberhaus 125 – Veste Oberhaus
 | Öffentliche, eingeschränkt barrierefreie Toilette in der Veste; nicht rollstuhlgerecht
 | Normal zugänglich, gebührenfrei
 | Öffnungszeiten: siehe Veste Oberhaus, Seite 49

| Halser Straße 2 – Bschüttparkhaus
 | Barrierefreie Toilette mit ebenerdigem Eingang hinter dem Parkdeck Ilzbrücke 
 | Zugang mit Euroschlüssel, gebührenfrei
 | Durchgehend geöffnet

OBERHAUS/ILZSTADT
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| Wo ist das Ereignis? 
 Geben Sie den Ort des Ereignisses so genau wie möglich an (z. B. Stadtteil, Straße,  
 Hausnummer, Stockwerk, Besonderheiten wie Hinterhöfe, Straßentyp, Fahrtrichtung,  
 Kilometerangaben an Straßen, Bahnlinien oder Flüsse). 

| Was ist geschehen?
 Beschreiben Sie knapp das Ereignis und das, was Sie konkret sehen (z. B. Unfall,   
 Brand, Explosion, Ein-/Absturz, Zusammenstoß). 

| Wie viele Betroffene? 
 Schätzen Sie die Zahl der betroffenen Personen, ihre Lage und Verletzungen.

| Welche Verletzungen/Erkrankungen liegen vor? 
 Beschreiben Sie, welche Verletzungen/welche Erkrankungen vorliegen (z. B. Brüche,  
 starke Blutungen, Amputationen, Atemstillstand, Brustschmerzen). 

| Warten auf Rückfragen! 
 Legen Sie nicht gleich auf, der Mitarbeiter in der Leitstelle benötigt von Ihnen vielleicht  
 noch weitere Informationen.

Der richtige Notruf – „Die fünf W-Fragen“

Integrierte Leitstelle Passau – ILS
Zweckverband für Rettungsdienst &  
Feuerwehralarmierung Passau 

Polizeidirektion Passau 

Notrufe, Notaufnahme und Beratungsdienste

Am Fernsehturm 6
94032 Passau
www.ils-passau.de
Tel.: 0851 98 85 00
Fax: 0851 98 85 01 52
info@zrf-passau.de

Tel.: 0851 5300 0
Fax: 0851 5777 6
Innstraße 76, 94032 Passau
www.klinkum-passau.de

| München
 089 192 40 
| Nürnberg 
 0911 398 24 51

| Rettungsdienst /  
 Feuerwehr
 112
| Polizei
 110
| Krankentransport
 19 222

0851 95 110

Notrufnummern

Gehörgeschädigten Notfall-Telefax

Notaufnahme Klinikum Passau

Giftnotrufzentrale

Fax: 0851 988 50 150
Das abgedruckte Formular können Sie sich unter 
www.ils-passau.de/notruf/ausdrucken, anschließend 
ausfüllen und an oben genannte Faxnummer senden.
Sie erhalten daraufhin umgehend die benötigte 
Hilfe. 

Zentrale Notaufnahme / Vermittlung

Liegendanfahrt an der Hinterseite des Klinikums – 
Wegweisern „Notaufnahme“ folgen
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Kassenärztliche Vermittlung

Tel.: 116 117

Tel.: 116 117

www.notdienst-zahn.de
Mitteilung Tageszeitung 
(Sa/So/Feiertag)

www.aponet.de 

Tel.: 116 117 

Sprechzeiten des Notdienstes
Montag, Dienstag  
und Donnerstag 
18.00 – 21.00 Uhr

Mittwoch, Freitag 
17.00 – 21.00 Uhr

Samstag, Sonntag  
und Feiertag 
09.00 – 21.00 Uhr

Bahnhofstraße 16b
94032 Passau
www.aidsberatung-nieder-
bayern.de
Tel.: 0851 710 65
Fax: 0851 710 66
kontakt@aidsberatung- 
niederbayern.de
Sprechzeiten
Montag bis Freitag 
09.00 – 13.00 Uhr
oder nach telefonischer  
Vereinbarung

Bischof-Altmann-Straße 9
94032 Passau
www.epilepsieberatung- 
niederbayern.de
Tel.: 0851 720 5 207
Fax: 0851 720 547 207
epilepsie@kinderklinik- 
passau.de

Kindernotfälle

Aids Informations- und Beratungsstelle 
Niederbayern

Epilepsie – Beratung Niederbayern 
Kliniken Dritter Orden gGmbH 

Kassenärztlicher Bereitschaftsdienst

Augenarzt Vermittlung

Zahnarzt Vermittlung

Apotheken Vermittlung

Auskunft per SMS: Text-Nachricht mit Ihrer fünf-
stelligen Postleitzahl an 22833.

Im Notfall
| Tel.: 01805 55 54 44
Beratungstelefon der Bundeszentrale für gesund-
heitliche Aufklärung (BzgA)

| Sprechzeiten
 Montag bis Donnerstag 
 10.00 – 22.00 Uhr
 Freitag bis Sonntag 
 10.00 – 18.00 Uhr

| Standort  
 Kinderklinik Passau 
Psychosoziale Beratungsstelle für Menschen mit 
Epilepsie jeden Alters und Ratsuchende 

Kassenärztlicher Notdienst am Klinikum Passau

| Zentrale Notaufnahme bei Verletzungen
 | z. B. Brüche, Wunden

| Kinderklinik bei Erkrankungen 
 | z. B. unklare Bauchschmerzen

| Ärztlicher Notdienst bei allgemeinen Symptomen 
 | z. B. Husten, Schnupfen, Fieber
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Sozialpädiatrisches Zentrum für Kinder und 
Jugendliche der Kinderklinik Dritter Orden 
Passau

Fachstelle Ergänzende unabhängige Teil-
habeberatung (EUTB) für Menschen mit 
Behinderung – Caritasverband für Stadt 
und Landkreis Passau e. V. 

Netzwerk Autismus
Beratungs- & Koordinierungsstelle für 
Niederbayern

Bischof-Altmann-Straße 9
94032 Passau 
www.kinderklinik-passau.de
Tel.: 0851 720 5 164
Fax: 0851 720 547 164
spz@kinderklinik-passau.de
Telefonisch erreichbar 
Montag bis Freitag 
08.00 – 12.00 Uhr 
14.00 – 17.00 Uhr

Obere Donaulände 8
94032 Passau 
www.caritaspassau.de 
Tel.: 0851 50 18 763
Fax: 0851 50 18 190
info@caritaspassau.de

Bahnhofstraße 32
94032 Passau 
www.netzwerkautismus.
wordpress.com
Tel.: 0851 756 38 197
Fax: 0851 756 38 572 
ndb@netzwerk-autismus.eu

Bahnhofstraße 32
94032 Passau
www.dmsg-bayern.de
Tel.: 0851 512 52   
Fax: 0851 500 77
niederbayern@dmsg- 
bayern.de
 

Bürozeiten
Montag 
09.00 – 12.00 Uhr 
13.00 – 16.00 Uhr
Mittwoch 
09.00 – 13.00 Uhr
Freitag 
09.00 – 12.00 Uhr

Gebührenfreie Telefonnummer 
| 0800 111 0 222
| 0800 111 0 111

TelefonSeelsorge-Onlinechat unter 
| www.telefonseelsorge-passau.de

Kinder- und Jugendtelefon 
| 116 111 
 kostenlos, Montag bis Samstag,   
 14.00 – 20.00 Uhr

Online-Beratung unter
| www.nummergegenkummer.de

Elterntelefon 
| 0800 111 0 550 
 kostenlos,  
 Montag bis Freitag 
 09.00 – 11.00 Uhr 
 Dienstag und Donnerstag,    
 17.00 – 19.00 Uhr

Multiple Sklerose – 
DMSG Beratungsstelle Niederbayern

Telefonseelsorge Passau

Nummer gegen Kummer der Stiftung  
Deutsche Kinder-, Jugend- und Elterntelefone 

| Standort  
 Kinderklinik Passau

Beratung u. a. bei 
| Neurologischen Erkrankungen
| Entwicklungsstörungen (im sprachlichen, motori-

schen, geistigen Bereich)
| Schulschwierigkeiten/Lern- und Leistungsstörungen
| Familien in psychosozial belasteten Lebenslagen
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Service-Gebäude  
am Zentralen Omnibusbahnhof (ZOB) 

Dr.-Hans-Kapfinger-Str. 8
94032 Passau
www.stadtwerke-passau.de
Tel.: 0851 560 186
Fax: 0851 560 445
verkehrsbetriebe@
stadtwerke- passau.de
Öffnungszeiten
Montag – Donnerstag 
07.30 – 11.45 Uhr 
12.30 – 17.00 Uhr
Freitag 
07.30 – 11.45 Uhr 
12.30 – 14.00 Uhr
An den beiden letzten und 
am ersten Werktag (Mo. – Fr.) 
im Monat
07.00 – 17.45 Uhr
Fahrpreise auf Anfrage oder 
online unter www.vbp.stadt-
werke-passau.de/fahrpreise

Anruf Sammeltaxi (AST) für Passau
Tel.: 0851 55 66 7

Service für mobilitätseingeschränkte 
Reisende der Deutschen Bahn

www.bahn.de/barrierefrei 
Tel.: 0180 6 512 512
Fax: 0180 5 159 357 
msz@deutschebahn.com
Telefonisch erreichbar
Montag – Freitag 
06.00 – 22.00 Uhr
Samstag, Sonntag,  
bundeseinheitl. Feiertage 
08.00 – 20.00 Uhr
Telefon 20 ct/Anruf aus dem Fest-
netz, 60ct/Anruf bei Mobilfunk
Fax 14 ct/Min. aus dem Festnetz, 
Mobilfunk ggf. abweichend, 
max. 42 ct/Min.

Mobilitätsservice für gehörlose Kunden
E-Mail an deaf-msz@deutschebahn.com

Ein Großteil der Busflotte der Verkehrsbetriebs-
gesellschaft Passau mbH besteht bereits aus 
modernsten Niederflurbussen mit einer speziellen 
Rampe für Rollstuhlfahrer.
Außerdem verfügen die Busse über eine Kneeling- 
Funktion, bei der der Bus zum Einstieg abgesenkt 
werden kann.
Die Haltestellen im Stadtgebiet werden nach und 
nach barrierefrei gestaltet.
Das Servicebüro am ZOB, in dem Fahrkarten ge-
kauft, Fundsachen abgeholt und Informationen 
eingeholt werden können, ist barrierefrei über den 
Bussteig 1 C erreichbar.
Für Sehbehinderte werden die Abfahrtszeiten der 
Busse an den Bussteigen am ZOB per Sprachaus-
gabe wiedergegeben.
Die Einstiegskanten sind mit durchgehenden Auf-
merksamkeitslinien versehen.

An- und Abreise mit Bus und Bahn Verkehrsbetriebe,  
Öffentlicher PersonennahverkehrHauptbahnhof Passau

Bahnhofstraße 29
94032 Passau

| Jeder Bahnsteig ist barrierefrei mit dem Lift   
 erreichbar
| Der Haupteingang ist ebenerdig/stufenfrei und  
 mit automatischen Schiebetüren ausgestattet
| Öffentliche behindertengerechte Toilette an   
 Bahngleis 1, gebührenfrei mit Euroschlüssel
| Für sehbehinderte Reisende:  
 Taktiles Leitsystem (Riffelplatten) und Hinweise  
 zum Standort in Brailleschrift an den Geländern
| Für hörbehinderte Reisende:  
 Informationen in Text- oder Bildform
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Bayerisches Rotes Kreuz  – Kreisverband 
Passau

Rotkreuzstraße 1
94032 Passau
www.kvpassau.brk.de
Tel.: 0851 95 989 81
Fax: 0851 95 989 84
braumandl@kvpassau.brk.de
Telefonische Erreichbarkeit
Montag bis Freitag
08.00 – 13.30 Uhr

Leistungsspektrum
| Ambulanzfahrten (sitzend oder liegend) ohne  
 medizinische Betreuung
| Mietwagenfahrten
| Rollstuhltransporte

Behindertenfahrdienste Parkhäuser in der Innenstadt (u. a.)
In allen im Folgenden aufgeführten Parkhäusern sind Behindertenparkplätze vorhanden.

| Parkplatz unter der Schanzlbrücke
 | Obere Donaulände
 | Geöffnet 24 Stunden täglich

| Parkhaus Schanzl
 | Obere Donaulände 5
 | Geöffnet 24 Stunden täglich

| Parkhaus Donaupassage
 | Obere Donaulände (Nähe Hausnr. 11)
 | Geöffnet 24 Stunden täglich

| Parkhaus City
 | Obere Donaulände (Nähe Hausnr. 8)
 | Montag – Freitag  
  07.30 – 20.30 Uhr 
  Samstag  
  08.30 – 20.30 Uhr

| Zentralgarage  
 (Parkhaus und Tiefgarage)
 | Nikolastraße 4
 | Geöffnet 24 Stunden täglich

| Parkhaus Stadtgalerie
 | Bahnhofstraße 1
 | Montag – Samstag  
  08.30 – 20.30 Uhr

| Parkhaus Bahnhofstraße
 | Nähe Bahnhofstraße 33
 | Geöffnet 24 Stunden täglich

| Parkhaus Innstadt
 | Jahnstraße 1
 | Geöffnet 24 Stunden täglich

| Parkdeck Ilzbrücke (P + R)
 | Halser Straße 2
 | Geöffnet 24 Stunden täglich

| Tiefgarage Römerplatz 
 | Römerplatz 1
 | Geöffnet 24 Stunden täglich
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Öffentliche Behindertenparkplätze

Stadtteil/Anschrift  Anzahl

Altstadt/Innenstadt 

| Am Schanzl 8 1
| Bahnhofstraße 29 1
| Bahnhofstraße 36 1
| Bräugasse 17 1
| Dietrich-Bonhoeffer-Platz 1 2
| Domplatz 11 2
| Dr.-Hans-Kapfinger-Straße 24 2
| Gablergasse 2 1
| Gottfried-Schäffer-Straße 3 1
| Gottfried-Schäffer-Straße 20 1
| Grünaustraße 13 2
| Grünaustraße 15 1
| Heiliggeistgasse 1 2
| Innstraße 36 1
| Kleiner Exerzierplatz 4 1
| Kleiner Exerzierplatz 11 1
| Leopoldstraße 9 1
| Ludwigsplatz 1
| Nibelungenstraße 13 1
| Nibelungeplatz 4 3
| Obere Donaulände 3 1
| Obere Donaulände (Nähe 1a) 3
| Ort 9 1
| Ort 14 1
| Rathausplatz 3 2

Stadtteil/Anschrift  Anzahl 

| Residenzplatz 11 1
| Rindermarkt 7 2
| Schießgrabengasse 2 1
| Theresienstraße 26 1
| Untere Donaulände 4 2

Innstadt
| Am Severinstor 12 1
| Mariahilfberg (Parkplätze im Hof) 3

Haidenhof
| Bischof-Altmann-Straße 7 1
| Bischof-Altmann-Straße 12 1
| Innstraße 76 1
| Ostuzzistraße 7 1

Ilzstadt
| Halser Straße 3 1
| Löwenmühlstraße 6 1

Oberhaus
| Oberhaus 7 1

Grubweg 
| Christdobl 2 1

Hals
| Marktplatz 7 1

Die Standorte der öffentli-
chen Behindertenparkplätze 
in der Innenstadt finden Sie 
im Stadtplan auf Seite 62 
oder online mit folgendem 
QR-Code:
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Bad und Freizeiteinrichtungen
Jugendzentrum Zeughaus

Heiliggeistgasse 12
94032 Passau
Tel.: 0851 355 53
Fax: 0851 20 77
www.zeughaus-passau.de
zeughaus@passau.de
Öffnungszeiten
Dienstag, Mittwoch 
12.00 – 14.00 Uhr
16.00 – 21.00 Uhr
Donnerstag
12.00 – 21.00 Uhr
Freitag
15.00 – 21.00 Uhr
Samstag bis Montag
Veranstaltungstage

Jugendzentrum für Jugendliche im Alter von 13 
bis 27 Jahren

Donnerstag und Freitag: 

Inklusionsprojekt „Stufenlos“ in Kooperation mit  
der Lebenshilfe Passau e. V. und der K-Schule Don  
Bosco: 
| Begegnung und gemeinsame Teilhabe für  
 behinderte Jugendliche mit Gleichaltrigen in  
 einer normalen Umgebung 
| Gemeinsame Freizeit der Jugendlichen, um  
 Berührungsängste beiderseits abzubauen und  
 die Selbstständigkeit und Selbstverständlichkeit  
 zu fördern
| Betreut durch geschultes Personal der  
 Lebenshilfe
 | Nächster, öffentlicher Behindertenparkplatz:  
  Schießgrabengasse 2
 | Barrierefreier Zugang zum Haus durch  
  Außenlift; im Gebäude Barrierefreiheit durch  
  entsprechende Rampen
 | Barrierefreie Toiletten

Passauer Erlebnisbad – peb

| Öffentlicher Behindertenparkplatz vor dem  
 Eingang
| Barrierefreier Zugang zum Bad
| Barrierefreie Toiletten im Bad
| Barrierefreie Zugangsmöglichkeit zum Becken  
 für Rollstuhlfahrer

Eintrittspreise 
| Auf Anfrage
| Schwerbehinderte mit Ausweis erhalten einen  
 Preisnachlass 

Messestraße 7
94036 Passau
www.peb.stadtwerke- 
passau.de
Tel.: 0851 560 260
Fax: 0851 92 989 25
peb@stadtwerke-passau.de
Öffnungszeiten
| Freibad
 Mai, August, September 
 tägl. 09.00 – 20.00 Uhr
 Juni, Juli 
 tägl. 09.00 – 21.00 Uhr
| Hallenbad
 Januar bis Dezember
 tägl. 08.00 – 22.00 Uhr
 24.12, 25.12 geschlossen
 31.12. geöffnet  
 bis 14.00 Uhr
 01.01. geöffnet ab  
 14.00 Uhr
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Angebote von Vereinen

Sportamt Stadt Passau 

Allgemeine Auskünfte zu Vereinen mit speziellen Angeboten für Menschen mit Beein-
trächtigungen erteilt das Sportamt der Stadt Passau.

| Erlebte Inklusive Sportschule (EISs) – Eine  
 Kooperation des TV Passau 1862 und des   
 Behinderten- und Rehabilitations-Sportverbands  
 Bayern e. V. (BVS)
| In der EISs Kanusportgruppe  
 „Wasserkraftkinder“ gehen Kinder mit und ohne  
 Behinderung gemeinsam aufs Wasser 

Trainingszeiten „Wasserkraftkinder“
Donnerstag  
16.30 – 17.30 Uhr
Kontakt
Dagmar Otten (Übungsleiterin) 
Tel.: 0170 898 955 7
dagmar_otten@gmx.de

Rathausplatz 3
94032 Passau
www.passau.de
sportundfreizeit@passau.de

Telefon
| 0851 396 0
 (erreichbar über Vermittlung)

Lembach 8
94163 Saldenburg
www.gv-passau.de 

gl.passau@gmail.com
gl-pa@web.de

Gehörlosenverein „Dreiflüsse“ Passau 1925 e. V.  
Gehörlosen-Sport-Club Passau 1980 e. V. 

TV Passau – EISs Kanusportgruppe  
„Wasserkraftkinder - paddel dich frei“

TV Passau – Hauptverein
Jahnstraße 3
94032 Passau
www.tv-passau.de 
Tel.: 0851 331 39
Fax: 0851 934 77 49
info@tv-passau.de
Öffnungszeiten  
der Geschäftsstelle
Montag bis Mittwoch
08.00 – 12.00 Uhr

Kanu-Abteilung
Halser Straße 34
94032 Passau
www.kanu-passau.de
Tel.: 0851 414 57
abteilungsleiter@kanu- 
passau.de
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Touristeninformationen
Tourist-Information Rathausplatz Tourist-Information Bahnhofstraße 

Rathausplatz 2
94032 Passau
www.tourismus.passau.de
Tel.: 0851 95 598 0
Fax: 0851 95 598 31
tourist-info@passau.de

Öffnungszeiten
| Ostern – September
 Montag – Freitag
 08.30 – 18.00 Uhr
 Samstag, Sonntag, Feiertag
 09.00 – 16.00 Uhr
| Oktober – Ostern
 Montag – Donnerstag
 08.30 – 17.00 Uhr
 Freitag
 08.30 – 16.00 Uhr
 Samstag, Sonntag, Feiertag
 10.00 – 15.00 Uhr

Bahnhofstraße 28
94032 Passau
www.tourismus.passau.de
Tel.: 0851 95 598 0
Fax: 0851 95 598 30
tourist-info@passau.de

Öffnungszeiten
| Ostern – September
 Montag – Freitag
 09.00 – 12.00 Uhr
 12.30 – 17.00 Uhr
 Samstag, Sonntag, Feiertag
 10.30 – 15.30 Uhr
| Oktober – Ostern
 Montag – Donnerstag
 09.00 – 12.00 Uhr
 12.30 – 17.00 Uhr
 Freitag
 09.00 – 12.00 Uhr
 12.30 – 16.00 Uhr
 Samstag
 10.30 – 15.30 Uhr
 Sonntag und Feiertag geschlossen
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Sehenswürdigkeiten
Auf Seite 40 des Wegweisers finden Sie einen Stadtplan, auf dem die Sehenswürdig-
keiten eingezeichnet sind.
Bitte beachten Sie, dass die Sehenswürdigkeiten in der Regel in der Altstadt und 
somit im historischen Zentrum der Stadt Passau liegen. Aufgrund ihrer historischen 
Bausubstanz sind diese oft nur eingeschränkt rollstuhlgerecht (z. B. Kopfsteinpflaster, 
Stufen, schmale Gehwege, nicht rollstuhlgerechte Gebäude). Auch die Topographie in 
der Altstadt ist leider nicht immer rollstuhlfahrerfreundlich. 
Trotzdem verfolgt die Stadt Passau das Ziel, Verbesserungen für die Wegeführung 
durch die Altstadt zu erreichen und Barrieren abzubauen. So wurden beispielsweise 
geschnittene Pflasterstreifen eingebaut und Bordsteine abgesenkt, um die Zugäng-
lichkeit zum Steinweg, Domplatz und Pfaffengasse bis zur Großen Messergasse roll-
stuhltauglich zu erschließen.

| Ortspitze für Rollstuhlfahrer barrierefrei  
 erreichbar
| Nächster Behindertenparkplatz: Ort 9, Ort 14
| Öffentliches WC mit behindertengerechter  
 Toilette vor Ort (gebührenfrei mit Euroschlüssel)

Dreiflüsseeck/Ortspitze 
Zusammenfluss von Donau, Inn und Ilz

Ortspitze
94032 Passau
www.tourismus.passau.de
Tel.: 0851 95 598 0
Fax: 0851 95 598 31
tourist-info@passau.de

Passauer Rathausplatz mit Rathausturm 
und Hochwasser-Skala

| Rathausplatz für Rollstuhlfahrer barrierefrei  
 erreichbar (Kopfsteinpflaster) 
| Behindertenparkplatz direkt vor dem Neuen  
 Rathaus
| Behindertentoilette im EG des Neuen Rathauses  
 zu den Öffnungszeiten (gebührenfrei mit Euro 
 schlüssel; erreichbar über Donauseite),  
 sowie eine öffentliche, barrierefreie Unisex- 
 Toilette im EG im Rathaus Altes Zollamt direkt  
 neben dem Aufzug (gebührenfrei mit Euro  
 schlüssel)

Rathausplatz 2
94032 Passau
www.tourismus.passau.de
Tel.: 0851 95 598 0
Fax: 0851 95 598 31
tourist-info@passau.de

Altes Rathaus mit Rathaussälen

| Rathaussäle für Rollstuhlfahrer eingeschränkt  
 zugänglich (enger Aufzug; Treppenlift und Rampe)
| Begleitperson empfohlen
| Behindertengerechtes WC im 1. OG (Schlüssel  
 im Bürgerbüro erhältlich, Zi. 108, erreichbar mit  
 Aufzug)

Eintrittspreise
| Auf Anfrage
| Schwerbehinderte mit Ausweis erhalten einen  
 Preisnachlass 

Rathausplatz 2
94032 Passau
www.tourismus.passau.de
Tel.: 0851 95 598 0
Fax: 0851 95 598 31
tourist-info@passau.de
Öffnungszeiten
| 30.03. – 06.01.
 täglich 10.00 – 16.00 Uhr
 (außer bei Veranstaltungen)
 zudem geschlossen am   
 24.12. und 01.01. 

4948



Veste Oberhaus und  
Oberhausmuseum Passau

| Pendelbus (nicht barrierefrei; Stufen am 
 Einstieg) ab Rathausplatz alle 30 Minuten:
 | In der Zeit vom 15.03. – 23.12.
  Montag – Freitag  
  10.00 – 17.00 Uhr
  Samstag, Sonntag 
  und Feiertage  
  10.00 – 18.00 Uhr 
 | In der Zeit vom 25.12. – 06.01.
  täglich 10.00 – 16.00 Uhr
  Nicht am 24.12. und 31.12. 
| Nächster öffentlicher Behindertenparkplatz:   
 Oberhaus 7
 Kein Behindertenparkplatz direkt an der Veste
| Zugang zum Inneren und Äußeren Burghof,   
 Bärengraben und Neuwall durch Aufzug 
 barrierefrei; 
 Museumsräumlichkeiten nicht barrierefrei;
 Aussichtspunkt auf die Passauer Altstadt 
 bedingt barrierefrei und mit dem Rollstuhl 
 erreichbar (Begleitpersonal empfohlen) 
| WC-Bereich nur barrierearm und nicht rollstuhl- 
 gerecht
| Begleitperson in der Veste empfohlen
| Allgemeine Informationen in Schrift (Raumtexte,  
 Bildlegenden, Broschüren), jedoch kein spezielles  
 Angebot für Menschen mit Hörbehinderung

Eintrittspreise
| Auf Anfrage
| Schwerbehinderte mit Ausweis erhalten einen  
 Preisnachlass

Oberhaus 125
94034 Passau
www.oberhausmuseum.de 
Tel.: 0851 396 800  
Fax: 0851 396 810
oberhausmuseum@passau.de
Öffnungszeiten
| 15.03. – 23.12.
 Montag – Freitag
 09.00 – 17.00 Uhr 
 Samstag, Sonntag 
  und Feiertage
 10.00 – 18.00 Uhr
| 25.12. – 06.01. 
 täglich
 10.00 – 16.00 Uhr
 (außer Silvester)

Dom St. Stephan und die größte Domorgel 
der Welt

| Dom eingeschränkt barrierefrei  
 (kleine Absätze am Eingang)
| Dom über Eingang Steinweg mit mobiler Rampe  
 barrierefrei zugänglich
| Öffentlicher Behindertenparkplatz am Domplatz  
 (Domplatz 11, 2 Parkplätze)
| Öffentliche Behindertentoilette in der Nähe  
 (Zengergasse)
| Induktionsschleife vorhanden 
| Audioguides bei Führungen vorhanden

Eintrittspreise Dom
kostenlos

Eintrittspreise Orgelkonzert
| Auf Anfrage
| Schwerbehinderte mit Ausweis erhalten einen  
 Preisnachlass 

Domplatz 1
94032 Passau
www.bistum-passau.de/
dom-kultur
Tel.: 0851 393 815 3
Fax: 0851 909 815 3
vermittlung@bistum- 
passau.de
Öffnungszeiten
| Dom
 Sommerzeit 
 täglich 06.30 – 19.00 Uhr 
 Winterzeit 
 täglich 06.30 – 18.00 Uhr
| Orgelkonzerte
 Mai – Oktober
 Mittagskonzert  
 werktags 12.00 Uhr  
 (Dauer 30 Min.)
 Abendkonzert
 jeden Do 19.30 Uhr  
 außer feiertags 
 (Dauer 60 Min.)
 Im Advent jeden
 Mittwoch u. Samstag
 sowie 27./28./30./31.12.   
 12.00 Uhr
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Residenzplatz mit  
Wittelsbacher Brunnen und der  
Neuen Bischöflichen Residenz

| Residenzplatz für Rollstuhlfahrer nur  
 eingeschränkt barrierefrei (Kopfsteinpflaster,  
 Stufen)
| Nächster Behindertenparkplatz: Residenzplatz 11
| Öffentliches WC mit rollstuhlgerechter Toilette  
 in der Zengergasse (gebührenfrei mit 
 Euroschlüssel)

Residenzplatz
94032 Passau
www.tourismus.passau.de
Tel.: 0851 95 598 0 
Fax: 0851 95 598 31
tourist-info@passau.de

Wallfahrtskirche Mariahilf

| Wallfahrtskirche nur eingeschränkt barrierefrei 
| Behindertenparkplätze im Hof
| Öffentliche, barrierefreie Toilette in der  
 Wallfahrtskirche

Eintrittspreise
kostenlos

Mariahilfberg 3
94032 Passau
www.mariahilf-passau.de
Tel.: 0851 23 56
Fax: 0851 369 98
wallfahrt@mariahilf- 
passau.de
Öffnungszeiten
Besichtigung der Kirche  
ganztägig möglich (außer bei 
liturgischen Anlässen)

| Kloster sowie Klosterkirche nur über Stufen zu  
 erreichen
| Die Fresken Niedernburg können barrierefrei   
 besichtigt werden.
| Nächster Behindertenparkplatz: Bräugasse 17
| Öffentliche Toilette in der Tiefgarage Römerplatz 1; 
 Kein extra barrierefreies WC, jedoch ist die   
 Damen- und Herrentoilette sehr geräumig und  
 mit einem Hilfsgriff versehen (normal 
 zugänglich mit Gebühr) sowie gebührenfreie  
 Toilette im Neuen Rathaus (Rathausplatz 3),  
 Zugang mit Euroschlüssel

Eintrittspreise
kostenlos

Klosterwinkel 1
94032 Passau
www.bistum-passau.de
Tel.: 0851 23 72 
Fax: 0851 966 46 21
pfarrverband.altstadt@ 
bistum-passau.de
Öffnungszeiten
Besichtigung der Kirche  
ganztägig möglich (außer bei 
liturgischen Anlässen)

Kloster Niedernburg  
Grab der seligen Gisela
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Stadtrundfahrten
Mit dem Bus:  
Stadtrundfahrt mit dem Cabrio-Bus

| Bus nicht barrierefrei
| Passagiere, die den Rollstuhl verlassen können,  
 können diesen für die Dauer der Fahrt in den  
 Räumlichkeiten des Anbieters abstellen
| Stadtrundfahrten werden moderiert

Treffpunkt
1. Haltestelle  
Untere Donaulände, gegenüber A11

Eintrittspreise
auf Anfrage

Anbieter
Donau-Schiffs-Reise-Center 
Helmut Eckerl e. K. 
Kastnergasse 1 
94032 Passau
www.donau-schiffs- 
reise-center.de
Tel.: 0851 34 262 
Fax: 0851 34 292
info@d-s-r-c.de
Termine
| 01.04. bis 31.10.
 täglich um 10.00 Uhr,
 11.15 Uhr, 12.30 Uhr
 und 14.30 Uhr
Dauer  
45 Minuten
Sprachen  
Deutsch, Englisch

Mit dem Schiff:  
„Dreiflüsse“-Stadtrundfahrt

| Barrierefreier Zugang per Rampe zum  
 Eingangsdeck
| Sonnendeck nicht barrierefrei erreichbar  
 (Aufgang über Stufen) 
| Behindertengerechte Toilette auf dem  
 Eingangsdeck
| Für Hörbehinderte kann ein Begleitheft zur Fahrt  
 erworben werden

Treffpunkt
Liegestelle A 7/8 (Hauptsaison)
Liegestelle A 11 (Nebensaison)

Eintrittspreise
auf Anfrage

Anbieter
Donausschifffahrt Wurm & 
Noé GmbH & Co. KG
Höllgasse 26
94032 Passau
www.donauschifffahrt.eu 
Tel.: 0851 92 92 92  
Fax: 0851 355 18
info@donauschiffahrt.eu
Termine
| Hauptsaison 
 (27.04. bis 06.10.)
 täglich alle 30 Minuten   
 10.00 – 16.30 Uhr
| Nebensaison 
 (ab 02.03. und bis 03.11.)
 täglich zur vollen Stunde  
 11.00 – 15.00 Uhr
Dauer  
45 Minuten
Sprachen  
Deutsch, Englisch
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Museen und kulturelle Einrichtungen
Museum Moderner Kunst – Wörlen

| Behindertenparkplatz vorhanden
| Rollstuhlgerechter Zugang durch mobile Rampe 

Eintrittspreise
| auf Anfrage
| Schwerbehinderte mit Ausweis erhalten einen  
Preisnachlass

Bräugasse 17
94032 Passau
www.mmk-passau.de
Tel.: 0851 383 879 0
Fax: 0851 383 879 79
info@mmk-passau.de
Öffnungszeiten
| ganzjährig

Dienstag bis Sonntag
10.00 – 18.00 Uhr
(Karfreitag, Heiligabend
und Silvester geschlossen)

Dackelmuseum – Kleine Residenz

Nicht barrierefrei – Sollte ein Rollstuhlfahrer das 
Museum besuchen wollen, kann ihm über die Stufen 
am Eingang (3 Stufen) geholfen werden. 

Eintrittspreise
| Auf Anfrage
| Schwerbehinderte mit Ausweis erhalten einen 
 Preisnachlass

Große Messergasse 1
94032 Passau
www.dackelmuseum.de
Tel.: 0851 30 439
info@dackelmuseum.de
Öffnungszeiten
| 01.02. – 06.01.

täglich 10.00 – 16.00 Uhr
(24.12., 25.12. und 01.01. 

 geschlossen)

Fürstbischöfliches Opernhaus Passau

| Öffentlicher Behindertenparkplatz in 
unmittelbarer Nähe (Gottfried-Schäffer-Straße 3)

| Barrierefreier Eingang, Zugang zum 
Zuschauersaal über Personenaufzug  

| Barrierefreie Behindertentoilette vorhanden 
(Zugang über Personenaufzug)

| Schwerhörigen-Anlage im Theater vorhanden

Gottfried-Schäffer-Str. 2+4  
94032 Passau
www.landestheater-nieder-
bayern.de
Tel.: 0851 92 919 10 
Fax: 0851 92 919 37 
passau@landestheater- 
niederbayern.de
Theaterkasse
Dienstag bis Freitag
10.00 – 13.00 Uhr
Dienstag, Donnerstag 
und Freitag
16.00 – 17.30 Uhr

CC BY-SA 3.0/de, Aconcagua, Stadttheater Passau, https://de.wikipedia.org/wiki/Stadttheater_Passau#/media/Datei:Stadttheater_Passau_2.jpg
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Dreiländerhalle Passau 

| Öffentliche Behindertenparkplätze gegenüber  
 des Haupteingangs
| Barrierefreier Zugang zur Halle 
| Barrierefreie Toilette in der Halle  
 (gebührenfrei mit Euroschlüssel)

Dr.-Emil-Brichta-Straße 11
94036 Passau
www.passau.de 
Tel.: 0851 396 550 
Fax: 0851 396 549 
veranstaltungen@passau.de

Veranstaltungsräume

Römermuseum Kastell Boiotro

| Öffentlicher Behindertenparkplatz in der Nähe  
 (Jahnstraße 1)
| Kein barrierefreier Zugang
| WC-Bereich eingeschränkt barrierefrei
| Begleitperson empfohlen

Eintrittspreise
| Auf Anfrage
| Schwerbehinderte mit Ausweis erhalten einen  
 Preisnachlass

Lederergasse 43
94032 Passau
www.stadtarchaeologie.de
Tel.: 0851 347 69
Fax: 0851 396 182
boiotro@passau.de
Öffnungszeiten
| 01.03. – 15.11.
 Dienstag bis Sonntag
 10.00 – 16.00 Uhr
| 02.01. – 07.01.
 täglich 10.00 – 16.00 Uhr

Oberhausmuseum Passau

Näheres dazu in der Kategorie Sehenswürdigkeiten: 
Veste Oberhaus und Oberhausmuseum Passau 

Oberhaus 125
94034 Passau
www.oberhausmuseum.de
Tel.: 0851 396 800
Fax: 0851 396 810
oberhausmuseum@passau.de

Kulturmodell

| Behindertenparkplätze befinden sich in der  
 Tiefgarage „Römerplatz“
| Barrierefreier Zugang zum Ausstellungs- und  
 Veranstaltungsraum
| Barrierefreier Zugang zum Donauatelier  
 (über Donaukai)
| Barrierefreie Toilette im Ausstellungs- und  
 Veranstaltungsraum  
 (Gebührenfrei mit Euroschlüssel)
| Ateliers im Obergeschoss sind nicht barrierefrei  
 erreichbar 
| Keine barrierefreie Verbindung der Stockwerke

Bräugasse 9
94032 Passau
www.kulturmodell.de
Tel.: 0851 379 340 34
kulturmodell@passau.de
Öffnungszeiten
Donnerstag bis Sonntag 
14.00 – 17.00 Uhr
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Bildungsangebote
Europabücherei der Stadt Passau

| Öffentlicher Behindertenparkplatz in  
 unmittelbarer Nähe
| Barrierefreier Zugang
| Barrierefreie Toilette

Schießgrabengasse 2
94032 Passau
www.europabuecherei.
passau.de 
Tel.: 0851 92 989 0
Fax: 0851 92 989 25
europabuecherei@passau.de
Öffnungszeiten
Dienstag bis Freitag
10.00 – 18.00 Uhr
Samstag
10.00 – 13.00 Uhr 

Redoute Veranstaltungssäle 

| Öffentlicher Behindertenparkplatz in unmittelbarer  
 Nähe (Gottfried-Schäffer-Straße 3)
| Zugang zu den Veranstaltungssälen über  
 Personenaufzug
| Barrierefreie Behindertentoilette vorhanden

Gottfried-Schäffer-Straße 2 
94032 Passau
www.redoute.de
Tel.: 0851 92 919 36
Fax: 0851 92 919 37
redoute@passau.de
Bürozeiten
Montag bis Donnerstag
09.00 – 12.00 Uhr
13.00 – 16.00 Uhr
Freitag
09.00 – 12.00 Uhr

X-Point Halle

| Barrierefreier Zugang zur Halle
| Barreriefreie Toilette in der Halle
| Öffentlicher Behindertenparkplatz in  
 unmittelbarer Nähe

Messestraße 12
94036 Passau
www.passau.de 
Tel.: 0851 396 550 
Fax: 0851 396 549 
veranstaltungen@passau.de

Staatliche Bibliothek Passau 

| Behindertenparkplatz vorhanden
| Barrierefreier Zugang
| Barrierefreie Toilette

Michaeligasse 11
94032 Passau
www.staatliche-biblio-
thek-passau.de
Tel.: 0851 756 440 0
Fax: 0851 756 440 27
sbp_info@staatliche- 
bibliothek-passau.de
Öffnungszeiten
| Lesesaal
 Montag bis Freitag
 07.30 – 18.00 Uhr
| Ausleihe
 Montag bis Mittwoch
 07.30 – 17.00 Uhr
 Donnerstag bis Freitag
 07.30 – 16.00 Uhr
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Impressum

Disclaimer
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Universitätsbibliothek Passau

| Barrierefreie Stellplätze auf dem  
 Campusgelände
| Barrierefreie Toiletten auf dem Campusgelände
| Barrierefreier Lageplan online unter folgendem  
 QR-Code: 

Innstraße 29
94032 Passau
www.ub.uni-passau.de 
Tel.: 0851 509 163 0
Fax: 0851 509 100 5
ubinfo@uni-passau.de
Öffnungszeiten der Lesesäle 
online unter
www.ub.uni-passau.de/
information-kontakt/ 
oeffnungszeiten 

Städtische Musikschule Passau

| Kein Behindertenparkplatz, die Parkfläche vor  
 der Musikschule ist aber großzügig gestaltet
| Erdgeschoss barrierefrei erreichbar;  
 Obergeschoss nicht mit dem Rollstuhl erreichbar  
 (kein Aufzug)
| Behindertentoilette im Erdgeschoss

Landrichterstraße 42  
94034 Passau
www.musikschule.passau.de 
Tel.: 0851 96 685 0 
Fax: 0851 96 685 10
musikschule@passau.de
Öffnungszeiten
Montag bis Freitag
08.00 – 12.00 Uhr
Mittwoch
13.00 – 16.00 Uhr 
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